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以厦门 ZS 企业有限公司为例对中小型出口企业的现状进行 SWOT 分析， 后

























As economy globalization becomes a world trend, especially since China 
joined WTO, China's small and medium size export enterprises have been facing 
more opportunities and challenges. Although small and medium size export 
enterprises have been decisive forces in China's export business in the past few years, 
their disadvantages are becoming more apparent and hindering their development as 
domestic and overseas trade situations change and export enterprises develop. 
Meanwhile, China just joined WTO, the export business structure is at its early stage. 
As China's trade surplus keeps increasing, Chinese government is pursuing various 
new policies to balance its revenues and expenditures and improve industrial 
structure. Under this background, small and medium size export enterprises should 
adapt to global economy demand and take advantage of global marketing strategy in 
order to expand exporting business. 
The thesis contains four sections. The definitions of small and medium size 
export enterprises are provided first, the current domestic and overseas economic 
environment and difficulties faced by the enterprises are then discussed, the thesis 
gives detailed SWOT analysis of current situation of small and medium size export 
enterprises such as XIAMEN ZS ENTERPRISES CO.,LTD., and provides solutions 
and suggestions on international marketing strategies using STP AND 4P-4C 
theories. We think small and medium size export enterprises should focus on 
customers, enhance market segmentation, targeting and position,, provide differential 
products to match the customer’s requirements, set reasonable prices to deduct the 
total costs, through effective & convenient places, design the attractive promotion 
plan based on sufficient communication, to satisfy customer demands. Meanwhile, 
small and medium size export enterprises can take advantage of export subsidy and 
explosion of E-Commerce to expand export business and develop themselves.  
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引  言 
据海关初步统计，2007 年 1-12 月全国进出口总值为 21738.3 亿美元，同
比增长 23.5%，其中：出口 12180.2 亿美元，增长 25.7%；进口 9558.2 亿美元，












                                                        























欧盟 99.9%的企业都符合这个定义。①韩国将人数不超过 300 的企业定义为中小
企业，印度尼西亚则认为年产值低于 500 万美元的企业为中小企业。表 1-1 概
括了世界三个 大经济区域按照人数规模对企业的不同分类。 
 
表 1-1 三大主要经济区域的企业规模划分② 
雇员数目/人 美国 欧盟 日本 
0~9 微型 微型 微型 
10~19 微型 小型 微型 
20~49 微型 小型 中小型 
50~99 小型 中型 中小型 
100~249 中型 中型 大型 
250~499 中型 大型 大型 





                                                        
①埃德瓦尔多．达．科斯塔：《小型企业的全球电子商务战略》，机械工业出版社，2002 年版 P3 
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职工人数 500 人以下，或销售额 15000 万元以下。其中，中型企业须同时满足
职工人数 100 人及以上，销售额 1000 万元及以上；其余为小型企业。批发业中
小型企业须符合以下条件：职工人数 200 人以下，或销售额 30000 万元以下。











营销策略主要以厦门 ZS 企业有限公司为例进行分析，该公司 2000 年~2007 年






澳、东南亚商人络绎不绝。到了 1955 年秋至 1956 年春，广东省外贸系统前后
举行了三次小型的物资出口交流会，每次交流会均成交上千万美元。在周恩来
总理的支持下，从 1957 年 4 月 15 日起，中国出口商品交易会便每年两届定期
在广州举行。第一届的广交会共展出 12000 多种商品，19 个国家和地区的客商
1200 人次参会。广州原中苏友谊馆成为展馆，广交会一炮打响，从此中国的外
贸事业开始了飞速发展。 
                                                        
① 中华人民共和国商务部网站 http://www.mofcom.gov.cn/aarticle/bh/200311/20031100146631.html 
























上世纪 70 年代末至 80 年代初，逐渐实行“产销结合”，简政放权是这一时






据公开的数据，自 1979 年下半年至 1987 年，全国共批准设立各类外贸公司
2200 多家，比 1979 年增加了 11 倍多。 










































根据中国加入 W TO 的承诺，《对外贸易经营者备案登记办法》已于 2004
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表 2-1 2004 年~2007 年海关统计进出口数据①  单位：亿美元 
 2004 2005 2006 2007 
进出口总值 11547.4 14221.2 17606.9 21738.3 
同比增长 35.7% 23.2% 23.8% 23.5% 
出口总值 5933.6 7620.0 9690.8 12180.2 
同比增长 35.4% 28.4% 27.2% 25.7% 
进口总值 5613.8 6601.2 7916.1 9558.2 
同比增长 36.0% 17.6% 20% 20.8% 
进出口顺差 319.8 1018.8 1774.7 2622.0 






二、加入 WTO 对中国外贸行业的影响 
按照中美 WTO 协议的规定，中国将允许农产品的私人贸易（国有企业以
                                                        











































                                                        
①这也是 WTO 的一项主要原则，但是只有在产品，服务或者具有知识产权的产品进入国内市场后才适用 



































产权，美国的专利和商标所有人就可依据 1930 年美国关税法第 337 条，向美国
国际贸易委员会(USITC)递交申请书来保护自己的各项权利。 近 3 年 USITC 总
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